
『就活虎の穴2023』

～４回目／８回シリーズ～

社員の安心 若者雇用促進法

メンター制度の有無



■働き方改革推進＋新型コロナで職場が抱える問題を知る

■メンター、メンタリングとは何かを知る

■学卒新人の安心に有効なメンター制度を知る

■学卒新人の安心に有効な『メンター制度』の運用状況を確認する
方法を知ろう

※講演で用いた資料はデータで提供します。



学卒新人の早期離職問題、なぜ？

【学生】
自分の能力を把握する機会＝年に数回、学校が提供
・試験
・レポート など

何をどのレベルで習得したら良いの？＝不安

【社会人】
自分の能力を把握する機会＝会社のしくみしだい
※成果や実績は管理されるが、能力把握までは…
※目標管理や人事評価はあるが、能力把握までは…



学卒新人の早期離職問題、なぜ？

【学校】
自分と大きな年の差がある人はいない
※いたとしても僅かであり、交流が必須ではない
※同世代の文化や価値観がベースとなっている

多様な人たちとの関わりが必須＝心的ストレス

【会社】
自分と大きな年の差がある人がいる、むしろ多い
※交流が必須
※世代により異なる文化や価値観が共存している



学卒新人の早期離職問題、なぜ？

【学校】
学業以外にも自分と気が合う仲間と過ごす機会が有る
・部活
・サークル など

入社歴が浅いと、人間関係は狭い範囲＝不満

【会社】
自分と気が合う仲間と過ごす機会は、ほとんど無い
※職場では業務だけ
※同好会やサークルがある会社は稀



働き方改革推進＋新型コロナで職場が抱える問題を知る

❒目の前の業務生産性向上を優先するあまり
新人若手の育成が疎かになっている

※時間外労働時間の削減＋年次有給休暇取得促進
＝管理者を含む中堅ベテランが業務改善に必死
＝原則、育成は就業時間中にしかできない

❒テレワーク等により人間関係の希薄化が進んでいる

※温もりのある労務や業務の管理ができない
＝表情や雰囲気、態度から心の情況を察していたが…
＝周囲との関わりにより、孤独を感じずにいられたが…

専門職



メンター、メンタリングとは何かを知る

【メンター】

メンティーに対して、メンタリングを行う存在

※メンティー：メンタリングを受ける者

【メンタリング】
●情報提供
●相談対応
●コーチング など

メンティ－にとって、良き理解者、という存在

本来はメンティ－が選ぶ人

小中高校の
・保健室の先生
・スクールカウンセラー
・部活の顧問／先輩



学卒新人の安心に有効なメンター制度を知る

★人事制度の一環となっている

★入社３年以内などに限定されていない

★メンターが中堅社員（入社５年程度）に限定されていない

【メンタリング】
●情報提供：業務に限定しない、会社や業界など、

幅広い社会の情報を提供するしくみ

●相談対応：公私にわたる相談に対応するしくみ

●コーチング：指示や代行ではなく、自立を促すしくみ

▲ブラザーシスター制度

メンタルヘルスケアがセットになっている



情報提供項目

（イ）職業能力の開発・向上に関する状況

メンター制度の有無

『若者雇用促進法』
質問対応義務／公開努力義務

学卒新人の安心に必要な『メンター制度』の運用状況を確認する方法を知ろう



『若者雇用促進法』 青少年雇用情報シート 義務

✓「有・無」の有に〇
✓支援の内容に

◎メンター制度あり
※ブラザーシスター制度 ▲
〇人事制度として

一次メンター（中堅等）
二次メンター（管理者等）

に関する記載があること

学卒新人の安心に必要な『メンター制度』の運用状況を確認する方法を知ろう



①本人が就職情報サイト経由や
企業の採用HP等で
プレエントリーする

②本人が
メールまたは書面にて
企業に対して伝える

③ハローワークや学校を通じて
メールまたは書面、電話等にて
企業に情報提供を求める

学卒新人の安心に必要な『メンター制度』の運用状況を確認する方法を知ろう



『就活虎の穴2023』

～質疑応答・意見交換～

社員の安心 若者雇用促進法

メンター制度の有無

次回、第５回は６/１８（土）１０時～１１時



『就活虎の穴2023』

～就活プチ情報 企業SNSの観方と注意事項～

社員の安心 若者雇用促進法

メンター制度の有無

次回、第５回は６/１８（土）１０時～１１時



『就活虎の穴2023』

～インターンからのご案内～

社員の安心 若者雇用促進法

メンター制度の有無

次回、第５回は６/１８（土）１０時～１１時


